INTERNET HLAS DATA

MBciick

internet provider

Smlouva o poskytovani telekomunikaénich sluzeb
(pFipojeni pevnym spojem K siti internet)

uzaviena mezi
COOLCZs.r.0.
Husova 28
693 01 Hustopece
1CO: 27699471
DIC: CZ727699471
Zapsana 8.zafi 2006 v OR vedeném Krajskym soudem v Brné€ oddil C52853
Tel/fax: 739054060, 519413877

E-mail: mpclick@mpclick.cz

www.mpclick.cz
(dale jen poskytovatel)
a

Obchodni firma Ulice / ¢.p.:
Jméno a piijmeni Meésto:
Kontaktni telefon PSC:

1CO: Email:
DIC: Dat. narozeni
Pozn. ¢.0OP.

(dale jen zakaznik)
l. Pifedmét smlouvy
Poskytovatel zajistuje zakaznikovi sluzbu poskytovani telekomunikacnich sluzeb, to je zajisténi trvalého piistupu

k siti Internet bez omezeni dat a ¢asu rychlosti agregované 1:4 viz.nize

NOVE tarify 5N Mpclick.cz

Aktivace 1,- / Gvazek 12 més
v Mbits 1 : 4 bez FUP cena/mésic Cena se
Download upload slevou *
10 M 1M 480,- 432,-
15 M 1.5M 590,- 531,-

URCENO PRO OBCE: Velké Néméice, Nosislav, Zidlochovice, HrusSovany, NikolCice, Sitbofice, Moutnice, Zajeci, Strachotin
Hustopece, Kiepice, Ménin, Unkovice, BoSovice, Otnice, Uhercice

Ostatni obce na dotaz.
Ceny jsou v¢etné DPH.

*Cena se slevou je vysledna cena pti zaplaceni tarifu na 1 rok dopiedu.
Na tarify neni uplatiiovadno FUP. Tarify jsou bez casového nebo datového omezeni.

COOLCZs.r.0., 1CO: 27699471 DIC: CZ27699471, &.0. 2600056090/2010
sidlo firmy: Husova 28/1, Hustopece, 693 01, pobocka: Nam. Miru 155, Zidlochovice, 667 01
tel.: 739 054 060, email: mpclick@mpclick.cz, www.mpclick.cz



mailto:mpclick@mpclick.cz
http://www.mpclick.cz/

Tarify 5 Ghz Mpclick.cz

Aktivace 1,- / ivazek 12 més
v Mbits 1 : 4 bez FUP cena/meésic Cena se
download upload slevou *
5M 0,4 M 417,- 375,-
M 0,7M 595, - 536,-
9M 1M 952, - 857,-
Ceny jsou véetn¢ DPH.

*Cena se slevou je vysledna cena pii zaplaceni tarifu na 1 rok doptedu.
Na tarify neni uplatiiovano FUP. Tarify jsou bez ¢asového nebo datového omezeni.
1. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje ptipojit zakaznika ke své siti pfes pristupovy bod bezdratové sité.

1. Povinnosti zakaznika

1. Zakaznik se zavazuje neprovadét zadné zmény v nastaveni datové linky souvisejici s poskytovanim sluzby, které by
mély za nasledek poruchu nebo jeji zneuziti.

2. Zékaznik se zavazuje zavadu v pfedmétu poskytovani této sluzby neprodlené telefonicky hlasit poskytovateli. Pro
hlaseni poruchy je mozné pouzit tel. ¢isla:

a) 739054 060 b) 519413877

Vv pracovni dobé¢ 9.00 — 17.00 hod

Dale je mozné poruchu ohlasit faxem na tel. Cisle 519 413 877

V. Platebni podminky

Zakaznik provede uhradu platby nejpozdéji do 10 dne mésici. Za den uhrady platby se povazuje den, ve ktery je
Castka pfipsana na ucet poskytovatele. SloZzenky k uhradé spole¢nost nezasila.

V ptipad¢, Zze bude zakaznik s thradou faktury v prodleni, ma poskytovatel pravo pozadovat po zakaznikovi uroky z
prodleni ve vysi 0,2 % z celkové dluzné ¢astky za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zasilat splatkové kalendare. Podklady slouzi jako danovy doklad. Poskytovatel neni
povinen rozesilat mési¢ni fakturace.

Hodnota zapijceného zafizeni :

Zarizeni Cena vcetn¢ DPH
Wireless Access Point 3500,-
Instalace + UTP 10 m + dopravné 1500,-
celkem 5.000,-
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Dojde-li ze strany poskytovatele k pferuseni pfedmétu plnéni této smlouvy na vice nez 24 hodin, ma zékaznik pravo
na slevu z mési¢niho poplatku za kazdych 24 hod.

Dojde-li ze strany poskytovatele k pieruseni predmétu plnéni této smlouvy o vice nez 10 dni v kalendainim mésici, ma
zakaznik pravo na slevu jednoho mésicniho tarifu dle uzavienych smluvnich podminek.

Zakaznik ma povinnost uplatnit reklamaci sluzby do 2 mésicti od nahlaseni poruchy, pokud zakaznik narokuje slevu,
je nutné ji pfesné vycislit véetné narokovaného obdobi. Reklamaci je nutné vyhotovit pisemnou formou a dorucit na adresu

poskytovatele. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji do 1 mésice od doruceni reklamace. Vyzaduje-li vytizeni reklamace slozit&jsi
technické Setfeni, vyfizuje se reklamace nejpozdéji do 2 mésict od jejihodorucenti .

V ptipadé, ze zakaznik pozaduje provadét servisni prace na jeho vypocetnim systému je tato sluzba uctovana
poskytovatelem hodinovou sazbou 350 K¢ / hodina. Mimo pracovni dny a ve svatky je vyjezd technika uctovan jednorazovym
poplatkem 700,- K¢ a to v pracovni dobé 9.00 — 18.00 hod.

Za ostatni sluzby si poskytovatel uctuje castku, ktera je platna v aktualnim ceniku poskytovatele.

V. Ukoncéeni smlouvy ze strany zdkaznika pokud je sjedndna smlouva na dobu ur¢itou
Pokud je sjednana smlouva na dobu urcitou a pted uplynutim této doby dojde k vypovézeni ¢i jiné ukonceni smlouvy
ze strany zakaznika, zakaznik se timto zavazuje k zaplaceni poplatku 5.000,-K¢ s DPH. Poplatek je splatny do deseti dnti od
doruceni vypovédi smlouvy.

VI. Ukonceni smlouvy ze strany poskytovatele
Poskytovatel ma pravo smlouvu pisemné vypovédét v ptipadé, kdy zakaznik bude vice nez tiicet dni v prodleni
s uhradou za poskytované sluzby. Pokud je sjednana smlouva na dobu urcitou a pted uplynutim této doby dojde k ukonceni
smlouvy ze strany poskytovatele, zakaznik se zavazuje k zaplaceni poplatku 5.000,-K¢ s DPH. Poplatek je splatny do deseti
dnti od doruéeni vypovédi smlouvy.

VIL. Smlouva po uplynuti sjednané doby / smlouva na dobu neur¢itou
Po uplynuti smluvené doby pfechazi smlouva na smlouvu na dobu neurcitou.
Vypovedni lhita smlouvy na dobu neurcitou je jeden mésic a zacina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypoveédi druhé smluvni strané. Vypovéd je nutné podat pisemnou formou.

VIIl.  Zapujcené zartizeni

Zatizeni je po celou dobu trvani smluvniho vztahu majetkem firmy COOLCZ, s.r.0.

V ptipadé¢ ukonceni smlouvy se zakaznik zavazuje vratit zapujcené zafizeni do 10 dni ode dne ukonceni smlouvy.

Pokud zakaznik zafizeni nevrati ve stanovené lhut€, zavazuje se uhradit zafizeni ve vysi vyznacené v této smlouvé na
zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

IX. Rozhodc¢i dolozka

Strany se dle z. ¢. 216/1994 Sb. dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z tohoto zdvazkového vztahu ¢i v souvislosti
s nim budou rozhodovany v rozhodéim fizeni ("RR") pred jedinym rozhodcem ad hoc. Vyslovné povéfuji predsedu
predstavenstva Unie pro rozhodéi a mediaéni #izeni CR, a.s., IC: 27166147 ("Unie"), aby vybral pro RR rozhodce, a opraviiuji
ho, aby k vybéru rozhodce zmocnil dalii osobu. Strany timto vyslovné povéiuji rozhodce, aby uréil cenu RR, a dohodly se, Ze
RR bude provedeno za cenu, ktera je pfipadn}'lm vybranym rozhodcem zvefejnéna na www.urmr.cz ke dni podani zaloby. U
sporil s mezinarodnim prvkem se cena RR zvysuje o polovinu. Takto je zpoplatnén i narok uplatnény ]ako vzajemny navrh
nebo namitka zapoéteni v celé jejich vysi. Zastavenim Fizeni nezanika narok rozhodce na ihradu ceny RR, zaplacena cena RR
se nevraci. Strany povéfuji rozhodce, aby RR vedl v &esting, bez tstniho jednani, rozhodl dle zasad spravedlnosti, rozhodnuti
vydal bez odtivodnéni, a souhlasi, ze miize povéfit k administrativni, technické a ekonomické ¢innosti v ramei RR tieti osoby, a
v tomto rozsahu ho zprost'uji mlcenlivosti. Strany sjednaly, Ze o pfipadném vylouceni rozhodce rozhodne pfedseda dozorci
rady Unie, cena RR je nakladem fizeni. Strany se dohodly na RR ve formé& on-line, kdy je fizeni vedeno v prostredi siti
elektronickych komunikaci; zaloba v¢etné pfiloh se podava elektronicky na podatelné na portalu www.e-arbiter.cz. Strany
povéftily rozhodce, aby vytvofil na portalu e-arbiter pro dany spor zabezpecené unikatni soudni forum s elektronickym spisem
("SF"). Mistem uloZeni SF a konani RR je Brno. Pfistupové udaje do SF rozhodce stranam doruéi elektronicky na e-mailové
adresy nebo provozovatelem postovnich sluzeb, kdy miize dorucovat na adresy uvedené v dokumentu obsahujicim rozhod¢i
smlouvu; pfitom se pfiméfené pouziji ustanoveni OSR o postupu pii doruéovani, ulozeni u soudu nahrazuje ulozeni u rozhodce
a vyveSeni na Gedni desce soudu nahrazuje zvetejnéni na www.urmr.cz. Strany sjednaly, Ze po vytvoreni SF je podani mozno
platné ¢init a diikazy predkladat pouze elektronicky vlozenim do SF, podani, vyzvy a rozhodnuti se povazuji za doruc¢ené
okamzikem jejich vyvéseni na SF a tkony ucastnikd a rozhodce s vyjimkou rozhod¢iho nalezu nemusi byt opatfeny zaru¢enym
elektronickym podpisem. Strany vyslovné zmociiuji rozhodce, aby dle své iivahy rozhodl o tom, Ze on-line RR pievede do
pisemné formy.

COOLCZs.r.0., 1CO: 27699471 DIC: CZ27699471, &.0. 2600056090/2010
sidlo firmy: Husova 28/1, Hustopece, 693 01, pobocka: Nam. Miru 155, Zidlochovice, 667 01
tel.: 739 054 060, email: mpclick@mpclick.cz, www.mpclick.cz




X. Ostatni ustanoveni

V ptipad¢€, ze poskytovatel bude nucen v disledku neplnéni zédvazku zékaznika vyuzit sluzby inkasni spolecnosti,
zakaznik se zavazuje, ze veskeré prokazatelné naklady uhradi do 7 dnti od vystaveni vyuctovani inkasni spolecnosti.

Poskytovatel ma pravo docasné pozastavit poskytovani sluzeb a to v pfipad¢, ze zdkaznik je s uhradou faktury
v prodleni vice jak 10 kalendainich dnt. Po dobu pozastaveni poskytovanych sluzeb nema zékaznik pravo na slevu za dny, po
které nebylo mozné sluzbu pouzivat v diisledku neplnéni zavazka zakaznika.

V ptipadé, ze poskytovatel musi zdkaznikovi zaslat pisemnou upominku o nedoplatcich na jeho adresu, ma
poskytovatel pravo vystavit daiiovy doklad na 50 K¢ za kazdou vystavenou upominku. Upominky jsou vystavovany v periodé
14-ti dni.

Obnoveni poskytovani sluzeb, které bylo omezeno nebo pieruseno v diisledku zavazného poruseni smluvnich zévazki
uzivatele, mtize byt provedeno az po Uplném uhrazeni vSech dluznych ¢éastek véetné piisluSenstvi. Provozovatel ma pravo
vystavit soucasné s obnovenim poskytovani sluzeb fakturu (daniovy doklad) na zaplaceni ceny za obnoveni sluzeb ve vysi 500,-

K¢ za kazdy okruh nebo ptipojku.

V ptipadé¢ vlivu vyssi moci jako napf. uder blesku, radiové ruseni jsou pfipadné reklamace nefunkénosti sluzby feSeny
individualni cestou.

Ceny uvedené ve smlouveé zahrnuji ptislusnou DPH.
Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemné, formou dodatku ke smlouvé nebo jejim ptiloham

Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva nebyla sepsana v tisni ani za nevyhodnych podminek, smlouvu piecetly a
S jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy

Zakaznik uhradil pii prevzeti wi-fi zafizeni hotové ¢astku:.........................cooeeiiinnl. K¢ s DPH

Platba za poskytované sluzby je vidy do 11 dne v mésici ve vySiz..................oooiniiini K¢ s DPH

Celkova cena zapiijéeného zafizeni je 5000,- K¢ s DPH

Poskytovatel a zakaznik se smluvné dohodli na aktivaénim poplatku za zavedeni sluzby ve vysi:

Aktivace tarifi Mpclick.cz

Doba trvani sml. Cena véetng DPH
12 més. 1-
neurdita (vl. zarizeni) 1,-
neurdita (zapij¢ HW) 1-
neurcita (zakoupeni zai'.) 2500,-

* po dobu trvani smlouvy
Poplatek je splatny po zahajeni poskytovani sluzby

AP: MAC adresa:
SMTP: smtp.mpclick.cz pozn.
Vo dne ..o, 2011
i Ty
Husova 28/1, Hustopede 893 01
Cereeeeececeeeensnenennnnsaenne e ONG: CZ2769947 1. ...l
zakaznik COOLCZ s.r.o.

Ing. Zden¢k Mrhal
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